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 دراسة حالة جريدة اهداف دور العاقات العامة واإعام و ااتصال ي الرياضة

 امسيلةجامعة                                          قليل حمد أ.   /د اوشن بوزيد
 

 

 مقدمة :
أصبحت الرياضة واقعا اجتماعيا مؤثرا ي جل اجتمعات  امعاصرة ,ووجها مثا لثقافة  البلدان 

اات ي احافل الدولية و مقياسا لدرجة التفوق و التطور ي كافة اميادين , و دخلت الرياضة ج
م تقدر ا القوة ااقتصادية و ا العسكرية و ا السياسية الولوج أليها و هي التقريب بن 
اخصوم و اأعداء و تهدئة اأوضاع ي بعض امناطق امتوترة , كما حدث بن الكوريتن و 

ا مؤسسات دخوهما حت لواء و علم واحد  ي األعاب ااومبية , و لي قيمتها تتمتع الرياضة حالي
دولية و احادات وطنية و مدارس تكوين و جامعات أما على مستوى التنافس فقد بلغت درجة من 
ااحرافية عالية سواء ي اميدان أو التسير أو اإشهار أو لغة التجارة و تنظيم البطوات و من 

اضة رواجا اعاميا ناحية اأموال الي تصرف على الاعبن و تطوير طرق التدريب , و اقت الري
كبرا سواء اإعام امرئي أو امسموع أو امقروء , لتغطية ختلف امنافسات و خاصة كرة القدم 
و ي بادنا  تاقي الرياضة نفس ااهتمامات أما عن عاقتها باإعام عندنا فقد مرت مرحلتن 

ثم مرحلة امرور إى ااحرافية اأوى قبل اانتقال إى اقتصاد السوق أين كان اأعام موجه ,
حيث حاول اإعام الرياضي امواكبة خاصة اإعام امقروء وذلك بظهور جرائد جديدة رياضية 
أسبوعية و يومية , لكن مرور الرياضة ي بادنا إى ااحرافية م مر دون مشاكل و ازال ي 

عام الرياضي , و حن هنا انتهمه مرحلته اانتقالية و نفس الشيء مكن القول بالنسبة لإ
لكنه و لظروف معينة ساهم بشكل سلي بطريق أو بأخر ي الرياضة اجزائرية متأثرا ببغض 
الظروف و احاجة لانتشار و مأ الفراغ بأي طريقة و عدم توفر آنذاك إمكانات بشرية مؤهلة 

تجارية و غرها من الظروف , فلغة ي هذه اميدان أو تدخل السياسة رجال اأعمال و امنافسة ال
اإعام اماحظة ي إعامنا الرياضي لغة غر مساعدة لتطوير الرياضة و امنافسة الشريفة 
فأصبحت اجرائد وعاء للخصومات و مشاكل الرياضة و امزايدات ز امشاحنات بألفاظ تساهم 

ه امعنون حت مساهمة اإعام و فقط ي الرداءة و الفرقة و هذا ما حاول تبيانه ي حثنا هذ
 العاقات العامة ي الرياضة اجزائرية . 

 :ااشكالية
ما اشك فيه أن التداخل بن اإعام وااتصال واميدان الرياضي أضحى عاما بارزا ي ساحة 
العاقات العامة ي أي جتمع معاصر . فالرياضة ترمت وباتت هيكا منظما ومتكاما 

عملية تاطر الشباب قي معيات ونوادي رياضية ي خصصات  وقوانينه تتم فيه مؤسساته 
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ااحادات . ي مباريات رياضية يتاقى فيها اجمهور  ختلفة جمع بينهم منافسة مسرة من قبل 
وارتبطت بالرياضة أيضا جوانب اقتصادية وجارية  الرياضي للتشجيع ي أيطار معيات اأنصار 

وكان حتميا أن ترتبط   ضمان اإشهار بامتنوج لرياضة عن طريق الدعم امادي مقابل تساهم ي ا
وحوارات وربوتاج خدمة للرياضة  الرياضة باإعام مختلف الصيغ ي صورة تغطية إعامية 

حيز أو مغااة وهذا هو  وتوجهها حو ااجاه ااجابي واممارسة الشريفة وااستمرارية دون 
أو امنتظر منه لزيادة الثقة وتقوية العاقات العامة ان أي عبارة غر منتقاة تؤدي   اإعامامنوط ب

فهل خدم اإعام فعا   إى اتصال سيء وبالتالي اتصال ماهري تسوده الفرقةوثقافة العنف
الرياضة ؟ فاماحظ أو القارئ لإعام الرياضي خصوصا الصحافة امكتوبة قد ا يؤكد ذلك 
فمنذ انتقال الرياضة إى ااحرافية ي بادنا مع بعض احرية ي التسير سادت بعض الفوضى و 

  اأنانية ي الوسط الرياضي كانت الصحافة الرياضية مسرحا ها بدل أن تكون رادعا ها
فغلبت السياسة وامزايدة والراشق بن الفرق ورؤساء الفرق و ااتهامات و التحيز ي غياب 

تحليات العلمية و ااحرافية ي تناول ونشر امواضيع فكانت النتيجة احتمية لذلك تراجع ال
اإعام   الرياضة اجزائرية وم يبقى من ااحرافية إا ااسم وللوقوف على حقيقة وواقع

خدمته للرياضة عمدنا إى مع بعض الصحف الرياضية الواسعة اانتشار   الرياضي ومدى
مواضعها وعناوينها بالتحليل معرفة الدور الذي يقوم به اإعام الرياضي امكتوب واستقراء 

اجاه الرياضة واجاه اجمع وعمدنا إى مساءلة أيضا أهل ااختصاص ي ذلك. إذن كيف خدم 
 اإعام والعاقات العامة الرياضة ؟
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 :  حديد امفاهيم

قرابة نهاية القرن التاسع عشر،  Public Relationةظهر مصطلح العاقات العام العاقات العامة:
وشاع استخدامه ي منتصف القرن العشرين، وتعددت تعريفاته، وبالرغم من شيوعه ي أوساط 
اأعمال إا أنه كان يستخدم لوصف جموعة متنوعة وواسعة من النشاطات ما ألبسه غموضاً 

يعرف العاقات ( Webster’s New Collegiate Dictionaryوإبهاما، فها هو قاموس )وبسر
العامة بأنها جموعة من النشاطات تقوم بها هيئة أو احاد أو حكومة أو أي تنظيم ي البناء 
ااجتماعي، من اجل خلق عاقات جيدة وطيبة وسليمة مع اجماهر امختلفة، الي تتعامل معها، 

اجمهور بوجه عام، وذلك لتفسر كجمهور امستهلكن وامستخدمن وملة اأسهم، وكذلك 
  نفسها للمجتمع حتى تكتسب رضاه

البناء اللفظي فان كلمة)عاقات( تعي عملية الصلة وااتصاات واارتباطات الي تتوفر بن 
هيئة أو مؤسسة واجماهر امتعاملة معها.أما كلمة)عامة( فتعي كل ماعة أو شرحة من 

ة بها، وكل مهور العاملن أو العماء، أو اموردين، أو ملة اجتمع تكون امنظمة على عاق
  ..اأسهم أو اممولن، أو اهيئات احكومية.

 العاقات ااجتماعية :

هي  العاقات جري بن انسان واخر حيث يوجد تفاعل واستجابة وهذه العاقات هي ااساس 
 ميع العاقات ااجتماعية ااول ج

صطلح ميع العاقات الكائنة بن اافراد او التفاعات اجتماعية سواء ويتضمن خذا ام   
تنطوي على التعاون او الصراع من مرادفات هذا امصطلح هو زجه التقريب بن السلوم 

 ااجتماعي ي عملية اجتماعية والعاقات اانسانية. 

 مفهوم ااتصال لغة واصطاحا : 

ناحية اللغة العربية ااقران وااتصال و الصلة والرابط  التواصل لغة : يفيدالتواصل من -
 communicationواالتئام واجمع وااباغ واانتهاء وااعام . اما ي اللغة ااجنبية فكلمة  

فتعي اقامة عاقة وتراسل وترابط وارسال وتبادل واخبار واعام . وهذا يعي ان هنام تشابها ي 
 العربي والتواصل الغربي مفهوم التواصلالدالة وامعنى بن 

التوااصل اصطاحا: "يدل التواصل ي ااصطاح على عملية نقل اافكار والتجارب وتبادل  - 
امعارف وامشاعر بن الذوات واافراد واجماعات ، وقد يكون هذا التواصل ذاتيا شخصيا او 

باعتباره  _ختاف . ويفرض ي التواصل غريا ، وقد ينبي على اموافقة او على امعارضة واا
مرسا ورسالة ومتقبا وشفرة ، يتفق ي تسنينها امتكلم وامستقبل او امستمع ،  _نقا واعاما 
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: ااتصال هو  Charles Cooleyوسياقا مرجعيا ومقصديا للرسالة ويعرف شارل كولي 
 ر.اميكانيزم الذي بواسطته توجد العاقات اانسانية وتتطو

انه يتضهن كل رموز الذهن مع وسائل تبليغها عر الزمان وامكان وتعزيزها ي الزمان .  
ويتضهن ايضا تعابر الوجه والكلمات والكتابات وامطبوعات والقطارات والتلغراف والتلفون 

 ومل ما يشمل اخر مام اكتشافه ي الزمان وامكان..
يتفاعل بها امراسلون وامستقبلون للرسائل ي سياقات  " ويعرفه طلعت منصور: " هو العملية الي

 اجتماعيةمعينة".. 

ااعام : كلمة ااعام اصطاحا ي اللغة العرية هشتقة من علم ،فيقال : اعلم باامر اطلع عليه 
وااعام ي القاموس الفرنسي خو عمليةاعطاء شكل معن ، والشكل يعي البنية ، وبالتلي 

 مثابة ارسال امعارف امبنية ) امنظمة(يصبح ااعام 
 ااتصال:

 مهيد:

ااتصال هو النشاط ومعظم ما نقوم به ي حياتنا اليومية من مظاهر ختلفة وحدد ااتصال 
امعام الشخصية و اإنسانية من خال اممارسة ااتصالية : ماذا يعرف اإنسان ؟ كيف يشعر ؟ 

حيث امفهوم هو: نقل حتوى  فكرة ما بن شخص أو ماعة  ماذا يعمل ؟ ذلك أن ااتصال من
هته تبدو غر كافية من وجهة نظر  ة. ومن اأكيد أن الصيغإى شخص أخر أو ماعة أخرى.

أخرى فإذا كانت سرورات التواصل جرد أدوات اجتماعية كما يظن ..فامن ....فان ما من 
علب سوداء مستقبلة ، دائما ما يتصرفون  او كانومثل اأدوار ااجتماعية ، ا يتصرفن كما ل

بصفتهم أشخاص يتبادلون داات ، إن اأشخاص الذين يتصلون ببغضهم يبذلون جهودا لتأويل 
ما يتلقونه من غرهم إعادة تأويله ما يعدل ي كل حظة الشروط الي يتم فيها التبادل ، 

 علم النفس ااجتماعي، أكثر ما خضع يتصرفون بطريقة جعل التواصل خاضعة إى قوانن
 للسرنيطقيا....

انواع ااتصال : مكن احديث هنا عن جموعة او عدة انواع من التواصل اانساني واالي، 
والسيميائي،، فهناك التواصل البيولوجي والتواصل اإعامي والسيكولوجي و الفلسفي 

ان وضيفة ااتصال تتسع لتشمل افاقا ابعد . والبداغوجي، ويقول طلعت منصور ي هذا الصدد " 
فكثر من الباحثن يتناولون ااتصال كوظيفة للثقافة والتعليم وكوظيفة للجماعات ااجتماعية 
وكوظيفة للعاقة بن اجتمعات، بل ويعترون ااتصال كوظيفة لنضج شخصية الفرد وغر 

 ..ذلك من جوانب توظيف ااتصال"..

ل الي نراها تهمنا ي هذا البحث ايضا هوالتواصل السيميائي الذي يبحث ي من انواع التواص
القصد من الرسالة وسنوظفه ي التحليل اخاص باجانب التطبيقي فاصحاب هذا ااجاه 
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يركزون ي اعماخم على الوظيفة التواصلية. وا ختص هذه الوظيفة التواصلية بالرسالة 
توجد انظمة غر لسانية اخرى  مااعانات والشعارات واجات  اللسانية امنطوقة فحسب ، بل

والنصوص امكتوبة وكل البيانات الي انتجت هدف التواصل . وتشكل كل ااماط امذكورة 
وهكذا يقصي اصحابها ذم النوع من  Messagesعامات ، ومضامينها رسائل او مراسات 
لي تؤدي وظائف غر وظيفية كما لدى روان بارت سيميولوجية الدالة الي تدرس البينات ا

مثا.  ونستشف من خال احاث ورؤى مؤسسي خذا ااجاه انهم ميلون اى دراسة انساق 
العامات ذات الوظيفة التواصلية.وبناء على ذم فان افضل تناول حسب برييطو هو القول: " ان ما 

 صرا هو القصدية الي تتجلى ي ااوى ا الثانية.ميز الوظيفية لتواصليةعن الوظيفة الدالية ح

ماذج التوصل : هناك امثر من نظاريات التواصل الي حاولت مقاربة وفهم نظام الراسل و 
ااتصال ، لذلك من الصعب استقراء كل النظريات الي حدثت عن التوصل ، بل سنكتفيي 

ورات الي هذه النظريات وهنا حاول الركيز ببعض النماذج التواصلية امعروفة قصد معرفة التط
على اجوانب الي تهمنا ي البحث عوض النماذج ااخرى  منها مثا النموذج السلوكي ، اموذج 

 الرياضي، النموذج اللساني  النموذج الربوي . النموذج ااعامي. 
تمد على فهم طريقة الذي يع Riley et Riley: هو موذج ريلي وريلي  النموذج ااجتماعي 

انتماء اافراد اى اجماعات . فامرسل هو العتمد ، وامستقبل هم  الذين يودعون ي ماعات 
اولية اجتماعية مثل العئات و التجمعات واامعات الصغرة ....وهؤاء اافراد يتاثرون ويفكرون 

لي بدورها تتطور ي حظن وحكمون ويرون ااشياء منظار اجماعات الي ينتمون اليها ، وا
السياق ااجتماعي الذي افرزها . وياحظ ان هذا النموذج ينتمي اى علم  ااجتماع واسيما اى 
علم النفس ااجتماعي ، حيث يرصد ختلف العاقات النفسية وااجتماعية بن امتواصلن داخل 

 م تواصل اجماعة السياق ااجتماعي . وهذا جعل هذا النظام يساهم ي تاسيس عل

 اته:تعريف ااحراف وتطبيق

أدارة يتوافر بها كل مقومات التطوير والتقدم  ااحراف هو مضمون اادارة احديثة أى معنى
تعريفا بسيطا مقومات اادارة الناجحة ، فاادارة  وسبق ى ااشارة بأحد امداخات وعرفت

بأسلوب علمى مدروس وعندما نصل لكمة كافة ااعمال  احرفة مكنها تفعيل وترمة
  نكون قد وصلنا لدرجة امثالية فى التطبيق ااحراف أو ااحرافية فى ااداء

ا يتعدى فى حساباتى سوى أحراف من حرفية أى  وامعنى بااحرف فى مظومة كرة القدم
هنة أنه ا جيد تطبيق امعنى لوجدنا قصورا فى من متهن ام معنى حرفة أو مهنة ولو سلمنا بهذا

جزافا أعتبار ما يقال عنه أحراف كروى وجب أن نسأل اأسئلة التالية وحتى  مضمونها وإذ أردنا
 قدرتنا ومقومات ااحراف يتبن لنا

 دولة"؟ هل لدينا القدرة ااقتصادية احرة "نظام –أوا 
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 هل ملك من العلم والثقافة منهج ااحراف والتطبيق؟ –ثانيا 

 هل تتوافر القدرة امالية للمنظومة الرياضية مختلف فئاتها؟ – ثالثا

 قوانن وضوابط حكم التطبيق؟ هل هناك –رابعا 

 ااستثمارى؟ هل لدينا التخطيط طويل امدى بالشكل –خامسا 

 هل لدينا الكوادر اادارية امختصة؟ –سادسا 

 صحافة وأعام ملك احيادية؟ هل لدينا –سابعا 

 للعدالة؟ هل لدينا نظام حكيمى حرف يرتقى –منا ثا

 هل لدينا نظام امراهنات؟ –تاسعا 

  مثاا؟ هل أحرفنا فى شيئ ليكون –عاشراً 
   ااعام:

 * مهيد:
الفن الصحاي فن حضاري بالضرورة فانه متصل بأسباب التحضر،وينتشر أكثر ي امدن. 

كتسب فيها امعرفة بالتجربة امباشرة أو الشخصية، أنه إذا فالبيئة القروية أو القبلية احدودة ت
كان ميع أفراد جتمع من اجتمعات معن ليفهموا بالتجربة امباشرة ما جري من أحداث فان 
الظروف العادية لاتصال الشخصي تكتفي لنشر اأخبار ي هذا اجتمع و ا حتاج اأمر أي 

تصال احديثة ولكن اجتمع الذي يزداد موه وتتنوع خصصاته وسيلة من وسائل اإعام و اا
وتتعقد مشكاته ا يلبث أن جد وسيلة الفن الصحفي ضرورة حتمية تبعد كل البعد من اخرة 
الفردية امباشرة. ثم ا يلبث هذا اجتمع امتحضر أن تظهر فيه علوم و فنون بالغة التعقيد. فيصبح 

ة امعرفة بطريقة علمية واقعية . وسنتطرق ي هذا الفصل إلي تعريف الفن الصحفي حا لصياغ
اإعام وااتصال ثم إلي نظريات اإعام وعناصر اإعام وي اأخر إلي أنواع اإعام وتعريف 

 اإعام امكتوب.
 اإعام و ااتصال بصفة عامة: -1  
 *هو تبادل امعلومات ونقل امعي لتحقيق هدف معن.  
 * وهو نتاج التفاعل بن الفرد و اجتمع.  

وااتصال ي جال اإعام هو بث رسائل واقعية حددة علي أعداد كبرة من الناس ختلفون 
فيما بينهم من النواحي اإقتصادية و ااجتماعية و الثقافية والسياسية وينتشرون ي مناطق 

 متفرقة.
م " كلمة اتصال على أنها : أعلم أو أخر، نقل حول كلمة اتصال يعرف قاموس "أكسفورد العا

 أو أرسل .
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وإذا حثنا عن معي كلمة "اتصال" لغويا فإننا جد أن هذه الكلمة ي اللغة العربية حمل نفس 
( 892" )امورد COMMUNICATIONامعي و امدلول لكلمة "اتصال" ي اللغة اأوروبية من"

" ي اللغة اإجليزية وتقابل ي اللغة العربية TO COMMUNICATIONوهي اإسم من الفعل"
يعرف أو يعطي أو ينقل لآخرين تلفونيا أو شخصيا ، وااسم ي اللغة العربية +يبلغ +الفعل يتصل 

يعي امعلومات امبلغة أو الرسالة الشفوية أو اخطبة أو تبادل اأفكار واأداء ، أو امعلومات عن 
 كما أن الكلمة تعي أيضا شبكة طرق أو شبكة تليفونات. طريق الكام أو اإشارة

" على أن عملية ااتصاات 895" و"حنفي حمود سليمان 882ويتفق كل من "ميل توفيق
والي تتلخص ي إرسال امعلومات وتفهمها هي احد اأشياء اأساسية امطلوبة إحداث التغير 

      ¹أهداف.امرغوب ي سلوك امرؤوسن وكذلك حقيق ا
 اإتصال: -1-1  

عملية نقل اأفكار و اآراء  ''" اإتصال على انه 9114*مفهوم اإتصال:يعرف"على الشرقاوي 
من شخص آخر أو داخل نفس الشخص بغرض خلق الفهم لدي الشخص اموجه إليه اإتصال، 

 ويركز هذا التعريف على تأكيد الفهم كعامل ضروري ي عملية اإتصال.
" فقد عرف اإتصال على انه "إيصال امعلومات والفهم ،وذلك بهدف 882ما"صاح الشنواني أ

إحاء التحفيز امطلوب ي سلوك اآخرين ،و لذلك فهي عملية تتكون على اأقل من مرسل واحد 
 ومستقبل واحد.

" اإتصال ELLIOT JOQUES" عن" اليوت جاك882كما يذكر" كمال درويش وآخرون 
عن امشاعر و اأحاسيس وااجاهات والرغبات امنقولة بطريقة مباشرة أو غر مباشرة،  عبارة

ولذا فان اإتصال يعد عملية حيوية ي جال العاقات بن الرؤساء و امرؤوسن ،كما يعد 
  ¹عنصرا هاما من عناصر عملية التوجيه.

اليومية إما هو مظاهر ختلفة ما اإتصال هو النشاط اأساسي ،ومعظم ما نقوم به ي حياتنا  
نعنيه باإتصال الذي حدد بدوره معام الشخصية اإنسانية، من خال مارستها اإتصالية : 

 ماذا يعرف اإنسان؟ كيف يشعر؟ ماذا يعمل؟. 
ذلك أن اإتصال من حيث امفهوم هو" نقل حتوى فكرة من شخص أو ماعة إى شخص آخر 

اك طرفان أساسيان إذ يشركان ي حتوى هذه الفكرة أو اإحساس آو أو ماعة أخري " فهن
ااجاه أو الفعل ،فاإذاعة خاطب مهور امستمعن ، والتلفزيون خاطب مهور امشاهدين 
،وليس هناك جتمع بشري يستطيع العيش دون اتصال ،ذلك أن أي جتمع ليس جرد ذرات من 

و جموعة من اأفراد اللذين يعملون أو يتفاعلون مع بعضهم اأفراد يعيشون ي عزلة ،وإما ه
           ²البعض.

 اإعام: -9-4
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اإعام يعي عند "حامد زهران" بأنه عملية نشر وتقويم معلومات صحيحة * مفهوم اإعام: 
وحقائق واضحة و أخبار صادقة و موضوعات دقيقة ووقائع حددة و أفكار منطقية وأداء راجع 

 ¹اهر مع خدمة الصاح العام.للجم
اإعام هو تزويد الناس باأخبار الصحيحة و امعلومات السليمة و احقائق الثابتة الي تساعدهم 
على تكوين ذاتي صائب ي واقعة من الوقائع أو مشكلة من امشكات، حيث يعر هذا الرأي 

 تعبرا موضوعيا عن عقلية اجماهر و اجاهاتهم و ميوهم.
معي ذلك أن الغاية الوحيدة من اإعام هي اإقناع بنشرها وذلك عن طريق امعلومات واحقائق  

 و اأرقام و اإحصاءات و لكن يشرط أن تقدم هذه اأرقام و اإحصاءات كاملة غر منقوصة.
و وهنا نلفت النظر إى التحريف أو التزييف أو العبث الذي يقع ي هذه اأرقام واإحصاءات 

 احقائق و امعلومات وذلك من بعض امفرطن اللذين بهذا الزيف أو العبث لغاية ي أنفسهم.
" اإعام هو التعبر اموضوعي لعقلية 'والتعريف اأوضح لإعام للعام اأماني " اتربورت ": 

 ².'''اجماهر و لروحها و ميوها و اجاهاتها ي نفس الوقت
ضوعي، ومعي ذلك انه ليس تغيرا ذاتيا من اجانب الصحفي أو امذيع أو إذا فاإعام تعبر مو

رجل السينما أو التلفزيون ، دائما هو تغير موضوعي خالص ، معي انه يقوم على احقائق أو 
 اأرقام أو اإحصاءات أو عليهما معا إذ لزم احال. 

 الفرق بن اإعام و اإتصال: -1-3
فروع اإتصال ،أو عملية منتظمة فيه ، ذلك أن اإتصال عام ،مكن انه ا  يعد اإعام فرعا من

يقتصر على اإتصال اإنساني أي اإتصال بن البشر ،بل يشمل اإتصال اإنساني . وااتصال 
 بن خلوقات اه غر امرئية ،و اإتصال ي العائلة احيوانية .

م إن اإتصال اإنساني أو اإتصال البشري مكننا وإذا كان اإتصال عام فان اإعام خاص ،ث
 أن نقسمه إى :

 ¹هو ما حدث داخل عقل الفرد ويتضمن أفكاره وجاربه ومدركاته.اإتصال الذاتي:
أما اتصال الناس باآخرين فانه مكننا أن نقسمه إى قسمن رئيسن أوهما اتصال اإنسان 

 بغره من خلوقات اه. بأخيه اإنسان وثانيهما اتصال اإنسان
وما يهمنا هو القسم اأول هو اتصال اإنسان بأخيه اإنسان، وهو اتصال ووعي إدراك،وهنا 

اإتصال الشخصي أو امباشر ،وهو اتصال شخص   مكننا أن نبن ثاثة أنواع رئيسية :أوهما
 لسكن أو ما شابه ذلك.بصديق أو بعدد حدود من أفراد أسرته أو عدد من زمائه ي العمل أو ا

وهو اتصال شخص أو هيئة باجماهر الغفرة سواء كانت ماهر ذات اإتصال اجماهري:
 نوعية خاصة أو عامة.



www.manaraa.com

 

231 

 

1521 أفريل  50مجلة اإبداع الرياضي العدد  جامعة المسيلة  

هو اتصال احضارات و الثقافات عر اأمم واأجيال و اأحقاب  اإتصال احضاري أو الثقاي:
حضاري جد أن اأول يغلب عليه وي اإتصال الشخصي و اإتصال اجماهري و اإتصال ا

 اصر أما الثالث مع بن الشكلن والثاني يغلب عليه شكل اإعام امع  شكل اإعام
 اإعام الرياضي و الصحافة امكتوبة:

ا خفي علي احد أن الصحافة الرياضية اليوم ليست كاأمس فبعد ما كانت مقتصرة علي  
ل رسالتها اإعامية أبعادا حضارية تعود على اجتمع و إيصال اأخبار بصفة جردة وا حم

 الرياضة كالتطور و اإزدهار.
لكن اليوم بفضل امعطيات الي يعرفها العصر تعاظمت مهامها وتشعبت وظائفها وأنواعها ، 
فأصبحت الصحافة امكتوبة بكافة وسائلها تتحمل الثقل والعبء الكبرين ي الدفع باحياة 

 الوسط ااجتماعي ، وهذا موجب ما ملكه من إمكانيات مادية ومعنوية تؤهلها الرياضية ي
لتحقيق ذلك وقد أدي هذا إلي وضعها أمام ضرورة ملحة إلي التعبر ي أماط أعماها ونشاطاتها 
ي انتقاء امادة اإعامية ، حيث تسهم هذه اأخرة ي التأثر على امشاهدين وخاصة امراهقن 

  ااحياز إلي الرياضة متابعتها ومارستها.ي 
 اإعام الرياضي: -3

مفهوم اإعام الرياضي: إن اإعام الرياضي يعتر جزء من اإعام اخاص، وتتميز  --
عنه ي كونه إعاما خاصا، يهتم بقضايا وأخبار الرياضة والرياضين، ويعتر الرياضيون هم 

كل شيء إلي إيصال كل امعلومات و اأخبار إلي الرياضين و هدفه وأدواته، فهو يهدف قبل 
  ¹.العاملن ي اجال الرياضي بشكل عام

عملية نشر اأخبار و امعلومات واحقائق وشرح القواعد والقوانن اخاصة باألعاب و اأنشطة 
  ²لرياضي.الرياضية للجمهور بقصد نشر الثقافة الرياضية بن أفراد اجتمع وتنمية وعي ا

وسائله وقضاياه: إذا ما نظرنا إلي وسائل اإعام امختلفة، فإننا نستطيع أن حصرها  --
 فيما يلي: 

الصحف،الراديو،التلفزيون،السينما،امسموع،وكاات اأعمدة الصحفية، الكتب، 
،  النشرة،اخطبة و امناظرة،الندوة،امؤمر الصحفي أو اأدب العلمي، السوق أو امعرض

 ³الرحات وأماكن السياحة ،شرائط الكاسيت ،التسجيل، الفيديو و اأسطوانات.
  ومن خال التعريف الرياضي نلخص أن قضاياه هي :الرياضة و الرياضيون.

أنواع اإعام الرياضي: لقد تعددت أنواع اإعام الرياضي ، وتعددت أشكاله  -2-
  ومكن تصنيف هذه اأنواع كالتالي:

اإعام الرياضي امقروء: وهي الي تعتمد علي الكلمة امكتوبة مثل الصحف  --2-
 والكتب و اجات.
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اإعام الرياضي امسموع: وهي الي تعتمد على مع اإنسان مثل الراديو  --2-
 وأشرطة التسجيل .

اإعام الرياضي امرئي: هي الي تعتمد على نظر اإنسان مثل السينما  -2-2-
لتلفزيون ، الفيديو، شبكة امعلومات)اإنرنت( وأحيانا يطلق عليها اسم اإعام الرياضي ،ا

  امسموع أنها تعتمد على حاسة السمع والبصر ي آن واحد
 أهمية وسائل اإعام:  -3-5

بعد ما كان اهدف من الرياضة ي اجتمعات البدائية هو التدريب الشاق على اممارسة اجسيمة 
 تساعد على مواجهة الظروف البدائية ،والي كانت تتميز بااعتماد على النفس من اجل الي

العينن، نشأت األعاب الرياضية ي اجتمعات امتحضرة كوسيلة لتهذيب غرائز اإنسان و 
حويلها من ضراوة الوحشية إى وسيلة إنسانية أخاقية تقوي ي اإنسان ااحتمال و الصر 

رياضة جاا هاما ، ولكن اإبتعاد أو اإستغناء عنها أو عدم تغطية أخبارها و فأصبحت ال
كثرا تتضح العلوم الطيبة و النفسية بإتباع الرياضة إى سبق األعاب بقوانن وضوابط و قوانن 
حكم ختلف الرياضات ، حيث أصبحت هذه اأخرة حظي برعاية إعامية كبرة من طرف 

 امية.ختلف الدول الع
 وهذا اإهتمام الكبر بالرياضة و األعاب الرياضية كان ابد أن ينعكس على الصحافة.

 دور اإعام الرياضي ي تثقيف الفئة الرياضية: -3-3
يلعب اإعام دور كبر ي تثقيف الرياضين)متتبعن اأحداث( خاصة الفئة الصغرى، فإذا 

معارف وامهارات و اإجاهات و القيم الي تسود كانت اأسرة الرياضية تنقل إى الطفل ا
  ²اجتمع بعد ترمتها أساليب علمية للتنشئة ااجتماعية.

ونظرا لأهمية الي يلعبها اإعام الرياضي كأداة من أدوات التثقيف للجمهور الرياضي، 
وخاصة الصغرى منه باهتمامها بالرامج التلفزيونية أنها تسهل عليها عملية الفهم بدقة ووضوح. 

أكثر الوسائل اإعامية اأخرى ان الطفل ا يستطيع مثا قراءة اجرائد أو اإستماع إى 
اإذاعة لذا فهو يعطي أهمية للرامج الرياضية الي تكون فيها الصوت و الصورة لذا قمنا 

 بتصنيف مظاهر التثقيف هذه الفئة امشاهدة:
ة تلعب دور بالغ ي تنمية الفئة الصغرى الشاهدة إما عقليا الرامج التلفزيونية الرياضي -

،عاطفيا،اجتماعيا، وذلك أنها أداة توجيه و إعام وإقناع و تنمية للذوق الفي ونقل قيم و 
معلومات و أفكار و إجابة على كثر من اأسئلة الي تدور ي خيلته ، وبهذا تؤلف واحدة من 

  الفرد عن اآخر ي اجتمع. ابرز اخصائص الي يتميز بها 
 اجانب التطبيقي :



www.manaraa.com

 

233 

 

1521 أفريل  50مجلة اإبداع الرياضي العدد  جامعة المسيلة  

ما دام ان حثنا خذا جاء لدراسة دور ااعام و العاقات العامة ي الرياضة  ولاطاع على حقيقة 
هذا الدور الذي يلعبه ااعام وخاصة ااعام الرياضي ي الرياضة بصفته امعي ااول بها رفقة 

سموع . اا اننا اخرنا ااعام امقرؤء ي حثنا هذا واتبعنا امنهج ااعام الرياضي امرئي و ام
التحليلي او حليل مظمون عن طريق قراءة الوثائق امتمثلة ي عينتنا وهي اجرائد الرياضية 
اليومية  واستنتاج ما جب  وفق الدراسة الي نفوم بها حاولة ااجابة عن السؤال اهام امتمثل ي 

 لذي يلعبه ااعام والعاقات العامة ي الرياضة الدور ا

عينة البحث : وقد ركزنا ي حثنا هذا على عينة البحث امتمثلة جموعة من اجرائد الرياضية  
اليومية   " اهداف "  عن طريق مع جموعة من ااعداد وقراءتها  وقراءة العناوين وحليل 

ن طريق قراءة نقدية  وتصنيف بعض االفاظ ي خانات امقاات  الي تصدر ي هته اجرائد ع
 معدة مسبقا  

 88اهداف  :  يومية رياضة ،  ملحق اعامي يصدر عن جريدة بانوراما ، العنوان ص ب  -
 بورسعيد العاصمة تاسست عام.

 www.elheddaf.comالريد االكروني : 

ااعدادرقم: 
8 5_8_8 2_8 2_825_828_822_828_825_82_82_822_822_820_
822_828_80 

8بالنسبة للعدد  ااول  559فيفري  ماحظة :هذه ااعداد من الفرة اممتدة بن  ااثنن  5 
  559مارس  5 9يوم الثاثاء  80حتى العدد 

واجريدة تتكون من جموعة من ااخبار الر ياضية امواكبية لاحداث الوطن وتهتم اجريدة 
القدم من السم ااول اممتاز اى ااسام الوائية الدنيا ولديها القسم اخاص خاصة بكرة 

بااحداث الرياضية الدولية وخاصة ااوروبية منها ي اخر اجريدة والصفحة ااولي حوي عناوين 
رياضية كبرة مفصلة ي الداخل اظافة اى حوارات مع اعبن ومدربن متبوعة بصور ولقطات 

 بعض ااحيان وطبعا نتائج امباريات ي ختلف البطوات والرتيب.  رياضية  ي

 عرض اجانب التطبيقي :

ان البحث العلمي يقتضي امصداقية واامانة العلمية دون زيادة او نقصا ن ونقل الوقائع            
اقتضى  وما هو منشور و كما هو موجود و ومطلعتنا للجرائد وحاولة منا للتماشس مع موضوعنا

دم الرياضة أي وفق ما اامر منا اجاد تصنيفات  ااوى ي التجاه ااجابي أي ان ااعام  خ
ينشر والثاني ذو اجاه سلي  ي معانيه والفاظه أي ا خدم الرياضة وكل هذا وفق ما هو 

                                                                                                      موجود على صفحات جريدة اهداف.                                                                                                
 بعض العناوين ي ااجاه السلي :
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الدرجة ااوى:  مثرة:       بن طوبال           " اخروب ستكون مقرة للزوار "  العنوان ي اول 
 الصفحة

 "ما نهبطوش زكارة ي احسادين" اومي الونزة  

 " اموس حق للعظم" مولودية نقاوس 

 حوار مع رئيس فريق   " اللي ما ي كرشو التن ماخاف من النار"  

 "رئيس فريق يفتح النار رئيس فريق اخر" 

5." اللي اربح ي سعيدة ما خف ي تلمسان"          . 559 

اخل امقال " ابن القل " منادي يصفي حساباته مع لطرش ويرفض لعب الكاس ي العلمة"د        
   حاول الثار بطريقته اخاصة"

 اهوليغانز يستقبلون قرعة الكاس بتفاؤل.

 559_5_2" بن فيسة ااولي النصرية اهمية وامنى اانتقام من اخروب"       

 "ا علي موسى اعليش عنابة حالفة ماتراطيش"

 "حجوط تربح با مزيتها "

 559_ 5_    14  " "امونطان تسعى لقهر اقبو

 جنة انصار وباش تنجح ازم تكون منافق" 25"ي امولودية كاين   تصريح اعب:

عبن ماشي رجال ....انا ما حملش الذل"  .......... تعلم ي جزائر تصريح اعب عن رئيس : "قال الا
 559_5_8النفاق .شباب جيجل : اتهامات متبادلة بن اادارة و اانصار 

احداث عنف : الشناوة يقتحمون امطار الطائرة حاصرة " الا عبون هربو وامسافرين" خيلو 
 اوت وينتظرون ام امعارك ي بوعقل "   5وجود قنبلة مغرضة: " احمراوة حسموا معركة 

 شلفي قلبو ا بولوغن وعادو " زاهن" 555

 559_5_ 2              "رحنا بشار ، نزيدؤ امولودية ونطفو النار"        

 استهزاء" عرائس القراقوس يضعون قدما ي القسم الثاني "

 " النقاط تعيط ي الشلف لكن مع باردين القلوب اهبطة تقرب"

 559_52_5 الشحنة: العلمة  " طالعن زكارة ي احسادين"           

 تواضع "عيب على افتسان : قاهم خبو البالون"

 احلبت مع اعبن باردين قلوبط "هاذاك واش

 اهلي  الرج: سينما كحلة ، حافلة خردة ومشري رجل اانقاذ

 559_52_5 "مبالغة: ترجي قامة الكحلة ي خطر وترقب امهدي امنتظرط  

 نتيجة لقاء" كارثة....كارثة......كارثة  ..."

 الكاب يستعرض عضاته ملن يفرط ي الصعود
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 حتجت وجهي  ندبلو القطوطبدون تعليق: نهار ا

 559_52_52 الفار بعث بلعباس للدار                        

 كاريكاتور : مثال " ربري قال اخمر حرام واعبونا خابطن يوميا"

اسرار ليست للنشر" رئيس ناد يسرق" بورتابل ___مولودية باتنة ماناش قادرين مسلمن مكتفن 
 مناصر

مهولن وعلى اميلة معولن "   الرد:  جا نهاركم يا النمورةشباب جيجل " النمور 
 50_52_559         

لقاءبلوزداد : "    بلوزداد....النيف واخسارة "      حجاري: اللي خاف يقعد ي دارو                              
 تصريح اعب " طاق على من طاق  "

 559-52-58                      عن الدفلة معولة على السوقر           

 حقائق خطرة والداربي تباع ..تباع..تباع..

 التحكيم: امولودية تشتكي من عيسى وتطالب بفصله عن التحكيم

 559-52-59 تصريح اعب: ما بقاش بالون مع هذا التحكيم                  

  حة حاضرة ي الشلفعنوان ي الصفحة ااوى مهداوي يعود: اجراد يتنفس وااسل

 الاعبون يررون اداءم بالضغط ويطالبون " اهوليغانز باهدوء

 اتهام " عضو بارز ي كرتنا من عنابة اراد ترتيب لقاء تلمسان

                                559-52-58                      تفاخر" الرجال يبانو ي وقت الشدة 

 اجواء البطولة واانتصار ملعب النار يستعيد      

 شكوى" يعطوني دراهمي وكل شيء مكن

 559_52-5العقلية راحة تتبدل ولن نرحم احد                             

 اتهام : حالف ضد امولودية من اندية مهددة بالسقوط

 اهدرة راهي غر على الشفة

 2008_03_11     تصريح لبت نداء القلب                              

 القبائل يطالبون بتعزيزات امنية مشددة

 امكرة تتحدى الكاب ي قلب لوراس 

 559_52_2 قلب امولودية ا موت                                  

  حصر: كنت اعلم انه كي يطيح الثور يكثرو امواس

 تشابك اعبن

 2008_03_16            احداث " احراش عاشت اجحيم ي الذرعان      
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عنوان عريض العلمة خسر معركة هامة       جرمة : اربعة اشخاص اعتدو علي باخناجر ....بن 
 مغيث  اعب 

 اوكيل ساخط على باهاني وبؤ غرارة عسلهم ي العاصمة

 2008_03_18 العراشية م يفقدو ااهل                                     
 ليل:التعليق والتح

إن انتقال الرياضة اجزائرية  إى ااحرافية  ا زال يواجه الكثر من العوائق والصعوبات  فلم 
نستطع حد اآن إجاد الصورة احقيقية والنهائية هته النقلة النوعية ي عام الرياضة عامة 

خلط ي وكرة القدم بصفة وكرة القدم بصفة خاصة . هذا اانتقال أدى إى فوضى عارمة و
القوانن والتشريعات والقوانن وتدخل الكل ي تسير شؤون الرياضة من رؤساء فرق  ورجال 
سياسة ورجال أعمال وم ينجو حتى الفريق الوطي من هذه امشاكل والتدخات  وكان لبد من 
 اإعام  إن يواكب ويساير هذا التحول خاصة اإعام الرياضي ما أدى إى ظهور جموعة من
اجرائد اليومية واأسبوعية الرياضية ، لكن هذا التحول أيضا أدى إى ظهور مشاكل عدة 
فأصبح لكل رئيس ونادي جريدة تسانده وأصبحت صفحات اجرائد منتدى لنشر الغسيل وهنا 
نوفد بعض النقاط قبل الدخول إى التحليل اخاص موضوعنا الذي خص مساهمة اإعام ي 

 الرياضة 
تستغل ي ااجاه  تقال إى اقتصاد السوق بالنسبة لإعام الرياضي خلق نوع من احرية ماان _

ا ااجابي فبعد أن كان اإعام الرياضي يتشكل ي صورة جريدة واحدة أو اثنتن مثال جريدة 
امنتخب، كان اإعام موجه وا مكان لتخطي بعض احدود الي كانت من اممنوعات إا من 

 ية نقل اخر دون الولوج إى اأسباب أوالقراءات الذاتية .ناح

اانفتاح ي جال اإعام وصدور إعداد جديدة من اجرائد يستلزم وجود إمكانيات بشرية  _
وكفاءات من مراسلن وحللن حرفن أو ذو تكوين جيد هذا الغياب أدى إى سياسة ملء 

 ن الفراغ وا يشرط ا مستوى أو التكوي

قضية التمويل واقتصاد السوق حتم على اجرائد البحث من اانتشار ي السوق دون مراعاة ما  -
 يكتب ، امهم هو الكسب واانتشار ي السوق. 

وبالتالي هذا ما أدى إى استعمال العبارات والتقارير اجذابة و املهمة الي تثر ااهتمام ، دون 
قيف وتنوير القراء وإعطاء مستوى أحسن للكتابة والتحليل وملء مراعاة أهداف امهنة وهي التث

 هذا دون تفحص وا مراقبة ما يكتب 

غياب امراقبة الفنية على مستوى ما يكتب والردع أدى أيضا إى انتشار لغة تواصل مع امطالعن 
و  للجرائد تدور فقط ي فلك احرب ااستعداد للمقابات على أساس معارك وليس رياضة

 اأخرى. تااجاه  حو كرة القدم فقط وإهمال الرياضا
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إما فيما خص التحليل اخاص م موضوعنا هذا وفيما عدا اأخبار ونقل نتائج امباريات وإيصال 
بعض احقائق عن ظروف امقابات وبعض التصرحات الي تصب ي خانة الواجب حو القراء أو 

فان الباقي يتجه اجاه سلي  ي اغلب اأحيان  وقد قسمناه من حقوقه ي ااطاع عن امعلومة 
 إى ما يلي :

من ناحية اللغة : ي جرائدنا الرياضية تستعمل غالبا الدارجة مع اللغة العربية ي تناغم بينهما   _
الدارجة لضمان أكثر إثارة والعربية لتهدئة اأوضاع  ان مثا كلمة  قهر امنافس  تفهم تقريبا 

وز بنتيجة عريضة وشيء من ذلك لكن أذا قلت بالدارجة اليوم خلصوا عليهم  أو تصرى القرة الف
فوقع الثانية على السمع أقوى من اأوى خاصة إذا كان العنوان ي الصفحة اأوى ولقاء دربي 

ب فان اجريدة ستباع حتما ومفعوها سيمتد إلي إعداد العدة و....إذن هنا اأعام الرياضي يلع
 جيدا على وتر امنافسة ظنا منه أن هذا ما يريده القارئ، عن عمدا رما ا....يبقى احكم .

 أما فيما خص استعمال العبارات فهي تدور ي العبارات القوية والسوقية مثل عبارات احرب..  _
مثلة الشعبية و اأمثلة .....إضافة إى ثقافة اأ فامعركة...النار....ما تراطيش ..الثار... الرجلة....الني

خاف ما جيش إذا الكل يدور حول الثقافة الشعبية وتوظيفها توظيفا للفت  يامستعارة مثل الل
 اانتباه.

ت وااتهامات بن بن  تاظافة إى هذا فان احتوى يرتكز حول التصرحات النارية و اخافا
ات امتبادلة فاخاصة أن اجرائد الفرق دون إن ننسى مشكل احكم و امغالطات و ااتهام

 الرياضة هي وعاء تفريغ مشاكل الرياضة و خاصة كرة القدم 

إن استعمال العبارات القوية على السمع قد يؤدي ي بعض اأحيان إلي حشد اجماهر وبالتالي  _
 التهيئة للعنف وهو ما يتكرر دائما وي كل موسم  رياضي

ة: انه جب التحول إى ما جب أن يكون وهو مثا من وجهة ماا يوجد ي اجرائد الرياضي
واى ذلك فاجال واسع جدا وهناك ما يكتب  ةنظرنا التحليات العلمية والتقنية والتكتيكي

 يبقى الصراحة ونية اانتقال إى ما هو جيد 

فرة اظافة إلي هناك نوع من نشر الغسيل اماء خصوصا ي الفرات اماضية حيث كان ي 
ماضية تقع عملية امزايدة ي أسعار الاعبن على امباشر علي صفحات اجرائد الرياضية و 

 اخصومة بن رؤساء اأندية  و بن أشخاص ااحاد مرموقة .
و تعد الصراع على صفحات اجرائد ليشمل جان اأنصار ما أدى إى التسخن القبلي لظروف 

 يات الدربي خاصة .امباراة و هو ما حدث ي مبار
 ااستنتاج العام

أذا أردنا أن خرج باستنتاج عام مرفق ببعض النقاط الي نراها مهمة نقول أن خدمة اإعام     
للرياضة ي بادنا مكن أن تكون أكثر فاعلية أذا م االتزام ببعض اأمور امهنية و ااحرافية 
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أكثر تطورا و أكثر تركيزا على اموضوعية و و فتح اجال لتحليات و صيغ اتصالية أخرى 
 ااعتماد على ما هو اجابي لبعث روح جديدة مغايرة  ي جال اإعام الرياضي هذه النقاط هي 

الغرض التجاري صحيح يسيطر على تسير اجرائد الرياضية لكن ا يتم التعويض ي -   
مثرة ان اإعام قادر على توجيه الرأي العام  صورة ما يثر و ما يلفت اانتباه من عناوين و ألفاظ

 الرياضي خصوصا أذا كان واسع اانتشار.
حبذ ااعتماد على اللغة العربية كلغة اتصال دون اخلط مع اللهجات اأخرى و هذه ما - 

 يساعد على انتشار ثقافة لغوية رياضية.
هي الغالبة على اجريدة مثل  استعمال ألفاظ و معاني علمية وهي موجودة و متداولة تكون-

شرح اخطط الدفاعية و اخطط امضادة..... –منافسة -البيداغوجيا–التكنيك  –التكتيك 
 ولو كان هذه ا تطور العمل اإعامي الرياضي.

 التعويض مكن أن يكون ي شكل نوعية الصورة و التحليل و الورق امستعمل ,بوستر ...اخ.-
ملن و امراسلن بالتكوين و الرسكلة ي اميدان الرياضي و التحليل و إلزام العمال و العا-

 التغطية اإعامية .
أن أي لفظ أو تصريح أو أخطاء قد تؤدي إى تهيئة مناخ العنف و بالتالي مضاعفة مشاكل -

 الرياضة .
و التحليل  ااستفادة من البحوث العلمية ي امعاهد الرياضية و امختصن ي اللغة و ااتصال-

 وغرها.
إجاد هيئة رقابة لغوية أكثر احرافية تشرف على توجيه اإعام الرياضي و حديد أولوياته و -

 هي خدمة الرياضة و ليس زراعة الفرقة و زيادة الردع .
و ي اأخر مكن القول إن الوضع احالي اموجود سببه هو الفرة اانتقالية الي مرت بها 

ادنا و امشاكل اموجودة فيها لكن الفرة قد طالت وجب التغير و ليس زيادة الرياضة ي ب
اأداء احسن + اأخبار امشاكل للرياضة عن طريق اإعام الرياضي.وي ااخر ختم بالقول: 

 الصادقة = عاقات عامة طيبة
 امراجع
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